
NTS Lead Automation
Tutti i software di cui hai bisogno, in un'unica piattaforma!
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Tutti i servizi di web marketing, in un’unica 
piattaforma
NTS Lead Automation è una piattaforma gestionale di 
marketing guidato, all-in-one. 

È pensata per aiutare gli imprenditori italiani titolari di PMI, ad 
automatizzare marketing e lead generation senza dover ricorrere a 
decine di software e servizi diversi. 

NTS Lead Automation non è solo un insieme di strumenti, ma una vera e 
propria piattaforma integrata che unisce le funzionalità di gestione dei 
contatti, automazione del marketing, gestione delle vendite, creazione di 
contenuti e molto altro, il tutto supportato da un servizio di 
configurazione e strategia digitale su misura per ogni cliente.

N
TS

 L
ea

d
 A

u
to

m
at

io
n

2



Perché scegliere Lead Automation? 

NTS Lead Automation è stato creato per rispondere alle esigenze delle piccole e medie imprese, offrendo una 
piattaforma che combina:

• Gestione centralizzata: tutti gli strumenti necessari per gestire il business in un'unica piattaforma, riducendo 
la complessità e migliorando l'efficienza operativa

• Automazione avanzata: automazione dei processi di marketing e vendita per risparmiare tempo e migliorare 
i risultati

• Supporto completo: un servizio di configurazione e supporto continuo per garantire alle aziende di sfruttare 
al massimo le funzionalità della piattaforma

• Strategia digitale: consulenza e supporto strategico per sviluppare e implementare una strategia digitale 
efficace

• Produzione di contenuti: creazione di template e contenuti personalizzati per migliorare la comunicazione e 
l'engagement con i clienti

• Reportistica dettagliata: strumenti di monitoraggio e analisi per tenere sotto controllo le prestazioni e 
ottimizzare le strategie
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Funzionalità principali

Acquisizione Lead
• Creazione Landing Page, form, chatbot: con un editor drag-and-drop, è possibile creare landing page professionali e ogni 

altro elemento di comunicazione e interazione con gli utenti, senza necessità di competenze tecniche avanzate

• Funnel di Marketing: è possibile progettare e implementare funnel di marketing efficaci per guidare i potenziali clienti 
attraverso il processo di vendita, aumentando le probabilità di conversione

Gestione dei Contatti e CRM Esteso

• CRM Esteso: in affiancamento al proprio CRM (eventualmente da integrare) i contatti vengono gestiti in modo efficiente 

tracciando le interazioni e organizzando i lead in base alla fase della relazione o del loro percorso di acquisto

• Segmentazione del Pubblico: è possibile segmentare i contatti per creare campagne di marketing mirate e 

personalizzate, aumentando l’efficacia delle comunicazioni
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Funzionalità principali
Automazione del Marketing

• Campagne Email e SMS: campagne e-mail e SMS con invio automatico e personalizzato per mantenere i clienti coinvolti 

e informati

• Messaggistica sui Social Media: condivisione delle comunicazioni tramite Facebook Messenger, Instagram Direct e 

WhatsApp per raggiungere i clienti sui loro canali preferiti

• Pubblicazione sui Social Media: gestione dei social e del piano editoriale da un’unica piattaforma con un 70% di 

risparmio del tempo

Produzione di Contenuti

• Template Personalizzati: creazione e utilizzo di template personalizzati per e-mail, landing page e post sui social media, 

garantendo un branding coerente

• Content Marketing: pianificazione e distribuzione dei contenuti di valore per attrarre e mantenere l’attenzione del 

pubblico, migliorando il posizionamento nei motori di ricerca
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Funzionalità principali

Analisi e Reportistica

• Dashboard Interattive: accesso a dashboard personalizzabili per monitorare le performance delle campagne di 

marketing e vendita in tempo reale

• Report Dettagliati: generazione di report dettagliati per analizzare i dati di marketing e di vendita, identificare trend e 

ottimizzare le strategie future

Supporto e Formazione

• Assistenza Dedicata: un team di esperti è a disposizione per fornire supporto e consulenza, per sfruttare al massimo le 

funzionalità della piattaforma

• Sessioni di Formazione: sessioni di formazione personalizzate per apprendere le best practice e migliorare le 

competenze del tuo team nel digital marketing
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Parla con i tuoi lead, in tutti i canali

Conversa e tieni traccia delle comunicazioni con lead, prospect e clienti da 

un’unica piattaforma.

Puoi gestire assieme SMS, WhatsApp, e-mail, messaggi di Facebook e Instagram.

• chat unica per le tue conversazioni

• suddivisione delle chat per i membri del team

• utilizzo del WhatsApp aziendale direttamente dalla piattaforma
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Configurazione e startup
Il servizio di configurazione di NTS Lead Automation è progettato per garantire un'implementazione fluida e personalizzata 
della piattaforma; comprende tutte le fasi necessarie per configurare e ottimizzare gli strumenti offerti, adattandoli alle 
specifiche esigenze di ogni azienda. In questa sezione sono riportate le diverse fasi operative, dalla configurazione iniziale alla 
personalizzazione avanzata.

COSA FACCIAMO

• Analisi Iniziale

Il processo di configurazione inizia con un’analisi dettagliata delle esigenze della tua azienda. I nostri esperti collaborano con 
te per comprendere le tue necessità specifiche, gli obiettivi di marketing e vendita, e le sfide attuali.

• Importazione dei Dati

Durante la configurazione iniziale, ci occupiamo di importare tutti i dati necessari, inclusi contatti, lead, informazioni sui 
clienti e dati storici di marketing e vendita; questo assicura che tutte le informazioni siano disponibili e organizzate nella 
nuova piattaforma.

• Configurazione degli Strumenti

Successivamente, configuriamo gli strumenti principali di NTS Lead Automation, assicurandoci che siano pronti per l’uso; 
questo include la configurazione del CRM esteso, degli strumenti di automazione del marketing, delle pipeline di vendita e 
delle dashboard di analisi.
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Strategia digitale
Non ci limitiamo a fornirti gli strumenti di cui hai bisogno, ma progettiamo insieme a te la 
strategia giusta per la tua azienda.

Una strategia digitale ben strutturata è fondamentale per il successo di qualsiasi iniziativa di marketing; NTS 
Lead Automation non solo offre una piattaforma completa di strumenti, ma fornisce anche un servizio di 
consulenza strategica per aiutare le aziende a sviluppare e implementare una strategia digitale efficace. In 
questa sezione, sono riportati i componenti chiave del servizio di strategia digitale, dall'analisi di mercato alla 
pianificazione e implementazione delle strategie.

- Analisi di mercato e dei competitor

- Definizione degli obiettivi

- Analisi del pubblico di riferimento

- Definizione canali, strumenti e azioni di web marketing necessarie

- Redazione piano editoriale multicanale

- Analisi opportunità di advertising

- Definizione piano dei tempi e dei costi
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Tutti i contenuti di cui hai bisogno

Il contenuto di qualità è la chiave per una comunicazione efficace e un marketing di successo; NTS Lead 

Automation non solo offre strumenti avanzati per la creazione e gestione dei contenuti, ma include anche un 

servizio dedicato alla produzione di template personalizzati e contenuti su misura.

• Social media kit: un set completo  di modelli per i tuoi canali social, con grafiche accattivanti e coerenti per 

post, storie e banner

• Landing page: sviluppo di landing page personalizzate e ottimizzate per convertire i visitatori in lead 

qualificati

• Form, moduli e chatbot personalizzati: progettazione di form, moduli e chatbot interattivi per migliorare la 

raccolta di dati e l'engagement dei clienti

• Template per e-mail marketing: creazione di template e-mail responsive e personalizzati per campagne di 

e-mail marketing efficaci e coinvolgenti
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Formazione e affiancamento continui

Uno degli elementi distintivi di NTS Lead Automation è il nostro impegno nel fornire supporto continuo e 

formazione costante al cliente; riconosciamo l'importanza di offrire non solo strumenti avanzati, ma anche il 

trasferimento della conoscenza necessaria per preparare e supportare adeguatamente il tuo team.

All'inizio del percorso, con NTS Lead Automation forniamo una formazione completa per assicurare la corretta 

comprensione delle funzionalità disponibili.

• Webinar Interattivi: organizziamo webinar interattivi guidati dai nostri esperti, coprendo tutti gli aspetti fondamentali di 

NTS Lead Automation

• Sessioni Personalizzate: organizziamo sessioni di formazione personalizzate in base alle specifiche esigenze della tua 

azienda, garantendo che ogni membro del team riceva l'attenzione e il supporto necessari

Il nostro team di supporto è disponibile per rispondere a domande e per risolvere eventuali segnalazioni 

(tramite chatbot offriamo un supporto continuativo per erogare assistenza 24/7 cioè in qualsiasi momento).
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